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Hospital Tuanku Ampuan Najihah, Kuala Pilah (htan) -
Kuala Pilah

Hospital Kerajaan Tuanku Ampuan Najihah, Kuala Pilah (HTAN)

Hospital Kerajaan Tuanku Ampuan Najihah (HTAN) terletak di Kuala Pilah,
Negeri Sembilan, merupakan salah satu institusi kesihatan awam yang penting
di kawasan ini. Walaupun hospital ini menyediakan pelbagai perkhidmatan
perubatan, terdapat beberapa isu yang sering dibangkitkan oleh pesakit dan
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pengunjung mengenai kebolehaksesan dan kualiti perkhidmatan yang
diberikan.

Tempat Letak Kereta yang Boleh Diakses Kerusi Roda

Salah satu masalah yang sering dihadapi pengunjung adalah tempat letak
kereta yang boleh diakses kerusi roda. Ramai pesakit dan waris mengadu
bahawa tidak cukup ruang untuk meletak kereta, terutama bagi mereka yang
memerlukan akses kerusi roda. Keadaan ini menjadi semakin rumit apabila
hospital penuh dengan pesakit, dan tidak ada pilihan lain selain menggunakan
kemudahan yang sedia ada.

Kebolehaksesan di Hospital

Kebolehaksesan di HTAN juga menjadi topik hangat. Bagi pesakit yang
mempunyai keperluan khas, seperti menggunakan kerusi roda, pemasangan
laluan dan pintu masuk yang lebih mudah diakses amat diperlukan. Pengunjung
melaporkan bahawa terdapat cabaran dalam mengakses beberapa bahagian
hospital, yang seharusnya lebih mesra kepada pengguna dengan keperluan
khas.

Pintu Masuk yang Boleh Diakses Kerusi Roda

Pihak hospital perlu memberi perhatian kepada pintu masuk yang boleh
diakses kerusi roda. Pengalaman dari pengunjung menunjukkan betapa
pentingnya aksesibiliti ini bagi mereka yang datang dengan keadaan fizikal yang
terhad. Mempunyai laluan yang jelas dan tidak terganggu akan memberikan
pengalaman yang lebih baik kepada pesakit dan keluarga mereka.

Ulasan Pengunjung Mengenai Perkhidmatan

Terdapat pelbagai ulasan yang mencerminkan pengalaman pesakit di HTAN.
Beberapa pengunjung memuiji staf hospital, menyatakan bahawa nurse dan
doktor memberikan layanan dengan baik dan menjelaskan prosedur perubatan
dengan teliti. Namun, pada masa yang sama, keluhan mengenai sikap biadap
segelintir anggota staf juga tidak dapat diabaikan. Ada yang merasakan
kakitangan kurang profesional dan tidak menghormati pesakit yang sedang
mengalami kesakitan.

Secara keseluruhannya, walaupun HTAN berusaha memberikan perkhidmatan
yang terbaik, maklum balas daripada pengunjung menunjukkan bahawa masih
banyak ruang untuk penambahbaikan dalam aspek kebolehaksesan dan
layanan kepada pesakit. Diharapkan pihak pengurusan dapat mengambil
langkah-langkah proaktif untuk meningkatkan keadaan ini demi kesejahteraan
semua yang mendapatkan rawatan di sini.
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Anda boleh lawati kami di alamat:

KM 3, Jalan Melanqg, 72000 Kuala Pilah, Negeri Sembilan - Malaysia (MY)

Telefon hubungan yang berkenaan Hospital Kerajaan ialah +606-4818002
Dan jika anda ingin menghantar WhatsApp, anda boleh lakukannya di+606-4818002

Anda boleh melawat kami pada waktu berikut:

Hari Waktu
Isnin

Buka 24 jam
Selasa
Buka 24 jam
Rabu
Buka 24 jam
Khamis
Buka 24 jam
é‘ﬂrﬁ‘g‘% jam
Sabtu
Buka 24 jam
Ahad
Buka 24 jam
Jika anda perlukan mengubah sebarang maklumat yang anda anggap tidak
benar berkenaan tapak ini, sila hantar mesej supaya kami akan
membetulkannya seawal mungkin. Terlebih dahulu terima kasih.

Imej
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Doktor pakar ortopedik sangat kasar dan suka mengeluh di hadapan pesakit.. Saya rasa seorang
doktor sepatutnya memberi layanan yang baik kepada pesakit.. Mereka tahu ramai pesakit datang
dari pagi hingga malam tetapi anda harus menjalankan tugasan dengan adil.. Jangan bekerja
mengikut perasaan anda.. Tidak profesional dan tidak sesuai.. Saya harap pihak hospital akan

memantau doktor yang seolah-olah pakar ini..
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